1.

Zasady korzystania ze Zintegrowanego Informatora Pacjenta w NFZ

§ 1. Postanowienia ogolne.

Przedmiotowy dokument okredla zasady korzystania ze Zintegrowanego Informatora Pacjenta,
w oddziatach wojewddzkich Narodowego Funduszu Zdrowia.
Zintegrowany Informator Pacjenta jest systemem teleinformatycznym stuzgcym do udostepniania danych
gromadzonych przez Narodowy Fundusz Zdrowia na podstawie i w celach okreslonych przepisami ustawy
z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz.
U. z 2008r. Nr 164, poz. 1027, z pdzn. zm.), w szczegdlnosci dotyczgcych:

1) prawa swiadczeniobiorcy do $wiadczen opieki zdrowotnej;

2) udzielonych swiadczeniobiorcy swiadczeniach opieki zdrowotnej;

3) kwoty sSrodkéw publicznych wydatkowanych na sfinansowanie $wiadczen opieki zdrowotnej

udzielonych swiadczeniobiorcy.

Administratorem danych przetwarzanych z Zintegrowanym Informatorze Pacjenta jest Narodowy Fundusz
Zdrowia z siedzibg w Warszawie (02-390) przy ulicy Grojeckiej 186. Dane osobowe gromadzone
w Zintegrowanym Informatorze Pacjenta przetwarzane sg w celu realizacji zadan Narodowego Funduszu
Zdrowia okreslonych przepisami art. 192 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych.
Kazda osoba, ktorej dane przetwarzane sg w Zintegrowanym Informatorze Pacjenta jest uprawniona do

dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

Podanie danych osobowych Narodowemu Funduszowi Zdrowia jest dobrowolne
i stanowi przestanke realizacji przez swiadczeniobiorce uprawnien okreslonych przepisami art. 192 ustawy

z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.
Uzyte w dokumencie okreslenia oznaczaja:

1) dane dostepowe — dane w postaci nazwy uzytkownika i hasta stuzgce do zalogowania sie do

systemu ZIP, wydawane przez OW NFZ;
2) OW NFZ — oddziat wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia;
3) system ZIP — Zintegrowany Informator Pacjenta;

4) uzytkownik — $wiadczeniobiorca, a w przypadku osdb niepetnoletnich lub niezdolnych
do czynnosci prawnych — przedstawiciel ustawowy (odpowiednio rodzic lub opiekun prawny),

ktéremu wydane zostaty dane dostepowe.

§ 2. Warunki dostepu do systemu ZIP.

Uzyskanie dostepu do systemu ZIP nastepuje po:
1) ztozeniu w OW NFZ wniosku o wydanie danych dostepowych;

2) wydaniu przez OW NFZ danych dostepowych;



OW NFZ weryfikuje dane zawarte we wniosku o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1.

OW NFZ wydaje dane dostepowe po sprawdzeniu poprawnosci informacji zawartych we wniosku, przez
ich poréwnanie z danymi zgromadzonymi w Centralnym Wykazie Ubezpieczonych;

W przypadku stwierdzenia niezgodnosci jednej z nastepujacych danych identyfikacyjnych: imienia
i nazwiska, numeru PESEL, serii i numeru dowodu osobistego lub paszportu, wniosek o udostepnienie
informacji jest zwracany wnioskodawcy.

W  przypadku stwierdzenia niezgodnosci w adresie miejsca zamieszkania i/lub adresie
korespondencyjnym, OW NFZ wydaje dane dostepowe i poucza wnioskodawce o koniecznosci dokonania
aktualizacji danych podanych w zgtoszeniu do ubezpieczenia zdrowotnego.

Dane dostepowe uzytkownik odbiera osobiscie w OW NFZ po okazaniu dokumentu tozsamosci

i potwierdzeniu jego tozsamosci przez pracownika OW NFZ.

§ 3. Zasady korzystania z systemu ZIP.

Dostep do systemu ZIP odbywa sie za posrednictwem Internetu z zastosowaniem urzadzenia
wyposazonego w przeglagdarke internetowa.
Uzytkownik obowigzany jest do konfiguracji sprzetu i oprogramowania stuzgcego do korzystania z systemu

ZIP w sposéb zapewniajacy jego poprawne funkcjonowanie.

§ 4. Zasady bezpieczenstwa systemu ZIP.

Uzytkownik obowigzany jest chroni¢ dane dostepowe z nalezytg starannoscig, w sposdb uniemozliwiajacy

ich uzycie przez osoby trzecie.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania osdb trzecich, ktérym udostepnit dane dostepowe.
W razie wystgpienia watpliwosci dotyczacych pozyskania przez osoby trzecie danych dostepowych lub
zagrozenia bezpieczenstwa danych osobowych, uzytkownik powinien niezwtocznie zablokowaé dostep do
systemu ZIP. Dostep mozna zablokowac poprzez strone internetowg, w formie osobistego lub pisemnego

zgtoszenia powyzszych okolicznosci do OW NFZ.

Dostep do systemu ZIP moze zosta¢ zablokowany w przypadku stwierdzenia korzystania przez
uzytkownika z systemu ZIP w sposéb sprzeczny z przepisami prawa.
Na wniosek uzytkownika OW NFZ moze odblokowa¢ dostep do systemu ZIP.W takiej sytuacji wniosek

powinien zostac ztozony osobiscie.

§ 5. Zakres zobowigzan i odpowiedzialno$ci.

Uzytkownik obowigzany jest do korzystania z systemu ZIP zgodnie z postanowieniami niniejszego



dokumentu.

Uzytkownik powinien pisemnie informowac¢ OW NFZ o zmianach danych zawartych we wniosku o wydanie

danych dostepowych, o ktorych mowa w § 2 pkt 4.

NFZ nie ponosi odpowiedzialnosci za ujawnienie danych udostepnionych w systemie ZIP z przyczyn

lezacych po stronie uzytkownika, a w szczegdlnosci wskutek utraty lub niewtasciwego zabezpieczenia

danych dostepowych.

§ 6. Przepisy koncowe.

W sprawach nieuregulowanych w regulaminie zastosowanie znajdujg w szczegdlnosci przepisy:

1)

2)

3)

ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926,
z pdin. zm.);

ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych (Dz. U. Nr 128, poz. 1402, z pézn. zm.);
rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz  warunkéw  technicznych

i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do

przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz. 1024).



